CAEE QUESTICON

Grundlagenseminar: Fragekompetenz fur Fach- und Fuhrungskr'afte

Mehr Erfolg im Einstellungsinterview durch richtige
Fragetechnik

Die Auswahl der richtigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gehort zu den wichtigsten
und zugleich schwierigsten Aufgaben einer Fach- bzw. Fiihrungskraft: Innerhalb einer
sehr kurzen Zeitspanne muss das Potenzial eines Bewerbers treffsicher erkannt und die
Passung zur Abteilung und zum Unternehmen beurteilt werden. Fehlentscheidungen an
dieser Stelle kommen die Unternehmen oft teuer zu stehen.

Der Einsatz spezieller Fragetechniken und moderner psychologischer Erkenntnisse
erhoht die Qualitat und Treffsicherheit der Entscheidung wesentlich. Das
Vorstellungsgesprach gewinnt an Informationsgehalt — denn die Stéarken und
Schwéachen des Bewerbers werden transparenter.

lhre Themen und Inhalte

e Frage - Vorbereitung ¢ Frage - Stil
Wie analysiert man Bewerbungs- Welcher Stil passt zur aktuellen Situation
unterlagen und findet dazu passende —auch um Bewerber-Aussagen ggf. auf
Fragen? die Richtigkeit hin zu Uberprufen?

e Frage - Struktur e Frage — Kompass
Wie baut man ein Bewerbergespréach Wie komme ich zu weiterflihrenden
optimal auf und gliedert es sinnvoll? Fragen?

o Frage - Arten e Frage — Fehler
Welche Arten von Fragen stehen zur Wie vermeide ich die wichtigsten
speziell hier zur Verfugung? Fragefehler?

e Frage - Formen e Frage — Resiimee
Wie formuliere ich Fragen treffend und Wie leite ich die richtigen
richtig — auch um Bewerber ggf. ,aus Schlussfolgerungen fir die richtige
der Reserve“ zu locken? Entscheidung ab?

Ihr Lernerfolg: Der Methoden — Mix macht’s

Der Schwerpunkt des Seminars liegt auf dem Nachstellen realer Gesprachssituationen.
D.h. nach kurzen Theorie-Modulen, in welchen Sie die Grundlagen zu einem
bestimmten Themenkomplex kennen gelernt haben, erfolgt sofort die Erprobung des
Gelernten in Ubungssituationen: Ob als Fiihrungskraft, Bewerber oder Beobachter: Sie
werden jede Rolle einmal wahrnehmen und dabei wichtige Erfahrungen fir Ihre
berufliche Praxis machen. Sie erleben sich hautnah in Videoaufzeichnungen und
erhalten fundiertes Feedback. Eine Vielzahl von Fragebeispielen und Checklisten
begleiten Sie auf dem Weg zuriick an den Arbeitsplatz und warten auf Umsetzung.

Ihre Details flr das Seminar

Trainer Andreas Patrzek, Dipl. Psychologe und Betriebswirt (VWA)
Dauer und Zeiten 2 Tage, jeweils von 9.00 — 17.30 Uhr

Termine und Orte N.N. Fruhjahr 2017  Parkvilla Bad Heilbrunn

Investition Euro 950,00 zuziiglich Ubernachtung und Verpflegung
Anmeldung info@questicon.de, oder 08857 8997574
Grundlagenliteratur .Fragekompetenz fir Fach- und Fihrungskrafte®

Andreas Patrzek, Springer-Gabler Verlag (im Seminar erhaltlich)
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